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Travelport Lanca Portal de Treinamento Integrado

Sdo Paulo, 21 de janeiro de 2009. A Travelport GDS, um dos maiores fornecedores de
sistemas de distribuicédo global (GDS) do mundo, anunciou hoje o lancamento de um Portal de
Treinamento Integrado que apresenta, unificados em um mesmo ambiente, 0S recursos e
funcionalidades de treinamento dos sistemas Galileo e Worldspan. Através do

www.travelportbrasil.com.br/treinamento, os agentes de viagens tém acesso a uma série de

servicos e informacdes, tais como inscricbes para cursos presenciais e on-line, auto-
treinamento, enderecos e imagens das trés salas de treinamento da Travelport no Brasil,

localizadas em Sao Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba.

Um das principais novidades do Portal € o0 ASK Travelport, um guia de procedimentos que, por
meio de palavras-chave, busca solucdes relativas aos GDS (area Worldspan com langamento
previsto para final de fevereiro). A ferramenta esta disponivel em Portugués, 24 horas por dia, e

apresenta centenas de respostas.

“Pesquisas indicam que os usudrios de GDS utilizam apenas 10% das possibilidades
oferecidas pela ferramenta. Com o Portal de Treinamento, que oferece informacgfes diversas
sobre os sistemas, além de diferentes formatos de cursos capazes de se adequar a realidade
de cada profissional, os agentes de viagens poderdo melhorar a produtividade de suas

empresas”, analisa Sidney Alonso, diretor geral da Travelport no Brasil.

Sobre a Travelport GDS

A Travelport € um dos maiores fornecedores de sistema de distribui¢éo global (GDS) do
mundo. Opera as marcas Galileo e Worldspan, fornecendo informacdo em tempo real e
solucdes para reservas online e offline para agéncias de viagens em mais de 145 paises. A
empresa conta também com a divisao de Business Intelligence Services, que prové dados de
marketing e outras informacdes vitais para a industria, incluindo a subsidiaria Shepherd

Systems e a divisdo IT Services & Software, que oferece solugcdes de reserva, softwares e



servigcos de gerenciamento para empresas aéreas relacionadas a viagens mundialmente. A
Travelport € uma convergéncia de servigos de distribui¢do tradicionais e online que possibilita
empresas aéreas, fornecedores de servigos de viagem, agéncias de viagens, sites e
corporacOes a oferecerem opcdes inteligentes de viagem, em uma plataforma global. A
Travelport € uma das maiores redes de marcas, contetdo e servigos de viagem do mundo.

Mais informac6es estao disponiveis em travelport.com ou travelportbrasil.com.br .



