
TravelSky Estende Compromisso com Tecnologia E-Ticket da 
Travelport 
 

A Travelport Airline IT Solutions™, divisão da Travelport que atende às 
necessidades das empresas aéreas e provedores de serviços de viagens no mundo 
inteiro, anunciou hoje que a TravelSky, provedora líder de soluções de tecnologia da 
informação para o setor de viagens aéreas e turismo da República Popular da China 
e única credenciada do GDS no país para fazer reservas para todas as aéreas, 
renovou seu compromisso com a Travelport, estendendo o contrato do sistema 
Travelport E-Ticket Interchange™ e suas ferramentas de emissão eletrônica de 
passagens em acordos de interline. A TravelSky é cliente da Travelport há mais de 
15 anos. 

A unidade de Tecnologia da TravelSky opera as reservas e os sistemas de controle 
de decolagens para as aéreas na China, além de manter um sistema de distribuição 
global para as agências de viagens do país. A TravelSky processa mais de 200 
milhões de passageiros por ano, em um mercado de viagens que cresce a passo 
acelerado. Seus clientes incluem 30 aéreas domésticas, e cerca de 200 regionais e 
internacionais, 147 aeroportos domésticos e 7.000 emissores, levando seus serviços 
a 300 cidades na China, 80 no exterior e inclusive a websites de redes sociais. 

O E-Ticket Interchange da Travelport oferece às companhias do setor de viagens e 
às aéreas a plataforma mais avançada, eficiente e global para a troca de 
mensagens na emissão eletrônica de passagens. Realiza a tradução interativa das 
mensagens e funções de comutação entre aéreas parceiras para a emissão 
eletrônica de passagens em acordos de interline, além de oferecer métodos 
interativos e de controle para a assistência em terra. 

As aéreas têm acesso imediato a todas as transportadoras e fornecedoras de 
assistência terrestre, representando mais de 20 sistemas diferentes de emissão 
eletrônica, cujas mensagens de emissão eletrônica de acordos de interline são 
processadas através do Interchange. A infraestrutura para a emissão eletrônica de 
passagens de acordos de interline (IET, na sigla em inglês) incluída no Interchange, 
elimina barreiras tecnológicas ao permitir que qualquer aérea que possua emissão 
eletrônica se conecte de maneira fácil, rápida e econômica aos seus parceiros de 
interline. 

“A Travelport tem desempenhado um papel importante ao ajudar a TravelSky a 
sustentar um dos mercados de viagens que cresce mais rapidamente no mundo”, 
disse Sue Powers, CEO da Travelport Airline IT Solutions. “Possibilitamos a 
TravelSky a rápida implementação de acordos interline e a realização de funções de 
emissão eletrônica de passagens com acordos interline, aprimorando de maneira 
significativa a eficiência operacional dos agentes de viagens na China”.Powers diz 
ainda que “isto ajuda a TravelSky a atingir seu objetivo de ser um dos sistemas de 
viagens mais eficientes do mundo, além de atender o crescimento constante do 
mercado de aviação da China”. 

A infraestrutura de apoio em TI na China deve oferecer soluções de processamento 
econômicas a fim de sustentar funções cruciais de desempenho, tais como o IET, 
além da tradução sem falhas de mensagens entre aéreas parceiras. A emissão 
eletrônica de passagens para acordos de interline é essencial para atender aos 
viajantes de hoje e traz eficiência e tranqüilidade para os clientes da TravelSky, além 
de reduzir drasticamente os custos de ativação de IET e os prazos para a colocação 
do produto no mercado para as aéreas participantes. 



O E-Ticket Interchange da Travelport também dará acesso à TravelSky a mais de 
5.700 conexões de acordos interline, mais de 59 sistemas de hospedagem, que 
incluem mais de 4.600 contatos de companhias aéreas e 1.150 contatos de 
provedoras de assistência terrestre. Além disso, o E-Ticket Interchange realiza a 
tradução interativa de mensagens e funções de comutação para a emissão 
eletrônica de passagens de acordos de interline, reduzindo os custos de ativação e 
os prazos para a colocação do produto no mercado, além de aumentar a eficiência 
na implementação. 

A Travelport está presente na China desde 1996, com escritórios em Pequim, 
Xangai e Guangzhou. Sua sede na Ásia está localizada em Hong Kong. 

Para mais informações sobre as Soluções de TI para Companhias Aéreas da 
Travelport, provedora de soluções completas para as companhias aéreas no mundo 
todo, visite:  www.travelport.com 
  

Sobre a Travelport 

A Travelport é provedora de serviços e líder em soluções cruciais para o 
processamento de transações para companhias que operam no setor global de 
viagens. A Travelport é formada pela divisão do sistema de distribuição global 
(GDS), que inclui as marcas Worldspan e Galileo; pela GTA, provedora multi-canal 
líder em serviços de hotelaria e terrestres; e a Airline IT Solutions, que hospeda 
aplicativos cruciais para desempenho e oferece soluções corporativas e de análise 
de dados para grandes companhias aéreas. Com receita de 2,5 bilhões de dólares 
em 2008, a Travelport opera em 160 países e tem cerca de 5.300 funcionários. 

A Travelport também possui cerca de 48% da Orbitz Worldwide (NYSE: OWW), líder 
mundial entre as agências online de viagens. A Travelport é uma companhia 
privada, propriedade do The Blackstone Group, da One Equity Partners, da 
Technology Crossover Ventures e da administração da Travelport. 

Para mais informações, visite www.travelport.com 

 


